
Panel diskusija “RAVNOPRAVNO U INFORMACIONO DRUŠTVO” Beograd, april 2006

RAVNOPRAVNO U RAVNOPRAVNO U 
INFORMACIONO DRUINFORMACIONO DRUŠŠTVOTVO

EE--UPRAVAUPRAVA
Milica TurniMilica Turnićć i Jasminai Jasmina MuriMurićć



Panel diskusija “RAVNOPRAVNO U INFORMACIONO DRUŠTVO” Beograd, april 2006



Panel diskusija “RAVNOPRAVNO U INFORMACIONO DRUŠTVO” Beograd, april 2006

Značaj e-uprave za žene

♦žene - individualne korisnice
♦žene - organizovane učesnice 

(institucije, udruženja, zadruge,
sindikati...)
Faktori učešća: obrazovanje tj. IKT
veštine, interes i postojanje svesti
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EU e-uprava:
♦ 12 usluga prema stanovništvu
♦ 8 – prema privredi

- Rodno osetljiva analiza svake od ovih usluga i  
- povećanje broja i kvaliteta usluga i za žene i 

ženske organizacije.
- Za sada: Preduzetništvo, zakonodavne 

procedure u određene oblastima, f-lari za 
određene usluge
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KORISNICI/CE

Republički nivo:

♦ Ministarstvo za državnu upravu i lokalnu 
samoupravu, Odsek za ID kao nadležni organ

♦ Sva ostala ministarstva koja implementiraju
e-upravu

♦ Savet za Informaciono Društvo
♦ Savet za ravnopravnost polova Vlade Srbije
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Opštinski/gradski nivo: (Lokalni nivo)

♦ Lokalne samouprave u Srbiji koje razvijaju 
koncept ID odnosno uvode servise e-uprave 
ili pristupaju izradi portala Internet  
prezentacije svoje opštine

♦ Koordinatori/ke za rodnu ravnopravnost pri 
opštinama
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DOPUNA SERVISA

PRIJAVA POLICIJI

♦PRIJAVA NASILJA U PORODICI
♦PRIJAVA TRGOVINE BELIM 

ROBLJEM
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PRIJAVA NASILJA U PORODICI

ŠTA PREDSTAVLJA KRIVIČNO DELO 
NASILJE U PORODICI 

EKONOMSKO
PSIHIČKO
FIZIČKO
PRIJAVA MORA BITI
♦ DOSTUPNA
♦ JEDNOSTAVNA
♦ OBUHVATA SVE POTREBNE UPITE
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PRIJAVA TRGOVINE LJUDIMA

OBJAŠNJENJE KRIVIČNOG DELA
TRGOVINA LJUDIMA

♦ NAJČEŠĆI NAČINI VRBOVANJA
♦ UPIT ZA PRIJAVU
♦ OBAVEŠTENJE  O DALJEM POSTUPKU I 

MOGUĆNOSTIMA ŽRTVE
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DONOŠENJE ODLUKA
♦ Ukoliko su e-uprava i e-upravljanje dovoljno 

razvijeni, privilegovane grupe u društvu dobijaju ili 
već imaju enormne prednosti u odnosu na ostalo 
stanovništvo a posebno u odnosu na 
marginalizovane grupe. Privilegovane grupe 
aktivno učestvuju u političkim strukturama moći 
koje odlučuju o tome šta će se „staviti na 
Internet“ tako da pojačavanje ovih servisa
e-uprave neće doprineti promeni rodnog odnosa 
snaga ili učešća u donošenju odluka.
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PREDLAŽEMO
o Planiranje posebne aktivnosti i obezbeđivanje 

odgovarajućeg budžeta za širu obuku za pristup i 
korišćenje servisa e-uprave za žene iz udaljenih 
seoskih oblasti.

o Promovisanje koristi e-uprave za žene i 
marginalizovane grupe

o Analiziranje svakog servisa e-uprave sa aspekta: 
• podjednake koristi za  žene i muškarce,
• koristi samo za žene
• koristi samo za muškarce
• neutralnosti u odnosu na polove.
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o Analiziranje servise/usluge e-uprave koje će žene 
najviše koristiti u smislu uključivanja u procese 
donošenja odluka i kreiranja politike, jer dostupnost i 
korišćenje tehnologije samo po sebi ne garantuju 
učešće u donošenju odluka kako žena tako i 
marginalizovanih grupa
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KORISNICI/CE

♦Ministarstvo MDULS
♦Osoba koja vodi Odsek za ID
♦Savet za ID
♦Tim za gransku politiku
♦Timovi za kreiranje servisa e-uprave
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PRIMERI DOBRE PRAKSE
1. Opština Inđija

♦ Kao primer dobre prakse e-uprave možemo navesti najnapredniju
opštinu u oblasti e-uprave u Srbiji: opština Inđija ima prezentaciju na
internet strani www.indjija.net. 

♦ Ova strana svojim sadržajem obuhvata različite aspekte e-uprave, e-
upravljanja i e-demokratiju. Građanima i građankama su dostupne sve
informacije od značaja, mogu putem internet komunikacije dobiti
izvode iz matičnih knjiga, iz knjiga državljanstva i ..., moguće je
prijaviti komunalni problem koji će biti rešen u roku od 48 sati. 

♦ U formularu za registraciju posetilaca pored uobičajenih podataka
tražen je pol korisnika/ce i pored imena oca postoji polje za upis
imena majke. U delu „građani“ gde se nalaze obaveštenja o 
udruženjima i organizacijama u Inđiji, prvo mesto zauzimaju
informacije o nevladinim organizacijama Inicijativa žena i Organizacija
za aktivnost žena.

♦ Možemo reći da je www.indjija.net primer dobre prakse za e-upravu i 
nagoveštaj primera dobre prakse za rodno osetljivu e-upravu
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PRIMERI DOBRE PRAKSE
2. Projekat «Upravljanje malim preduzećima za žene»

♦ Ovaj web-sajt (http://www.sba.gov/businesslaw/index.html)  je kreiran 
kao prva pomoć ženama, pre svega onima koje imaju ideju, budućim 
preduzetnicama, sa osnovnim ciljem da im pruži informacije o tome 
kako započeti mali biznis, kako doći do kapitala i kako ponuditi 
odnosno prodati svoje proizvode i/ili usluge.

♦ Takođe, prezentacija nudi i spisak savetovališta koja nude pomoć u 
vezi sa osnivanjem i vođenjem malih fimi kao i posebne delove: 
biblioteka, vesti od prvobranitelja i vodeće biznis vesti. Posebno
važan deo je deo prezentacije koji se odnosi na obuku, besplatnu,
on-line, univerzitetsku itd. Najvažniji deo prezentacije ipak, jeste  
predstavljaju svi mogući formulari koji se besplatno mogu učitati kao i 
pomoć oko nekoliko desetina formulara
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Baza podataka projekata 
e-uprave

Različiti projekti e-uprave sprovedeni u 
državama članicama Evropske unije
predstavljaju koristan izvor ideja i dobre
prakse e-uprave.
http://www.egov-goodpractice.org


